
Projeto de Formação-Ação Dirigida ao Setor do 
Turismo

Objetivos do projeto:
✓ Mudança e partilha de boas práticas, incluindo o recurso a novas 

tecnologias de informação e comunicação como ferramentas de suporte 
ao intercâmbio entre empresas;

✓ Capacitação dos empresários para a implementação de processos de 
mudança e inovação, assente no conceito de Sustentabilidade;

✓ Aumento da qualificação dos colaboradores das PME, contribuindo para 
o sucesso da implementação de estratégias de capacitação para a 
sustentabilidade, inovação, internacionalização e modernização;

✓ Reforço da atratividade das empresas e taxa de permanência e 
recompra dos clientes pela afirmação da região como destino turístico 
Sustentável;

✓ Aumento da produtividade e da competitividade no mercado global, quer 
pela formação dos colaboradores quer pela introdução de processos de 
mudança e inovação nas empresas;

✓ Alinhamento da estratégia das empresas com a estratégia de 
qualificação do destino Alentejo e Ribatejo, ao abrigo da estratégia da 
Entidade Regional de Turismo Alentejo e Ribatejo;

✓ Apoio na concretização das metas da Estratégia do Turismo 2027;
✓ Responder às necessidades, principalmente, das PME até 5 

trabalhadores com défices de conhecimento em matérias de base

Fundo e PO Financiador: POCI – Compete 2020 | Programa Operacional 
Competitividade e Internacionalização
“Qualificação das PME”

Organismo intermédio: CTP – Confederação do Turismo Português

N.º candidatura: POCI-03-3560_FSE_000530

Entidade formadora contratada: Vertiriva, Lda.


